Office de tourisme



Le mardi 15 septembre
2015, la classe de 3eme
DP3 (découverte
professionnelle 3h) est
allee a l'office de
tourisme de Thann de
15h45 a 17h45.



Nous avons rencontre Isabelle qui travaille
depuis 16 ans dans I'entreprise. Elle
accueille des touristes et parfois des
habitants ayant besoin de renseighements
sur la région Alsacienne. Son travail
consiste aussi a gerer la réserve de
prospectus ou encore des papiers pour les
fetes de Paques, la Saint Nicolas, Noel. En
effet, I'equipe prepare les flyers qui
annoncent ces évéenements. L'office de
tourisme utilise aussi des réseaux sociaux
tels que Facebook et Twitter.



Pour faire ce
meétier, il faut
avoir fait un Bac
+3 et un BTS

tourisme.
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Il faut savoir parler 2
langues étrangeres,
étre calme

et avoir une bonne
culture du
patrimoine(ceil de la
sorciere).




Le budget de L'office de
tourisme s'éleve a
180 000 euros par an.
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Dans |'office de tourisme,

Il y a une entrée avec un bureau d' accuell,
dont s’occupent Isabelle et son amie

; Il y a aussi des bureaux

a l'arriere du batiment et une grande salle
pour les réunions et

autres moments importants.



Thierry Faure et Loic Edel



	Diapo 1
	Diapo 2
	Diapo 3
	Diapo 4
	Diapo 5
	Diapo 6
	Diapo 7

